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B e R Er CARLOS AREVALO ANNA HERNANDEZ INTERVENCION DE: SERVICIO
Prof. Escuela de Caminos UPM, Psicloga, crimindlogay ~ INTERMEDIACION EN RIESGOS
Técnico PRL Técnico PRL PSICOSOCIALES

Colaborador PRL Innovacidn y experto
cambios culturales en organizaciones.
Instituto Regional de Seguridad

ANDREA TORRES PEREZ-SOLERO  AITOR JAEN e o e

CARLOS MARTINEZ CORRAL

. . : Magistrada — Gabinete Psicdlogo, Técnico PRL y .
Z;isslgznéi?::;iléL/;r\;ljf:f/;isj;n;ee técnico del Tribunal Supremo, director del curso Rled
la Seguridad y Salud en el Trabajo Pl CLAUSTRO DE PROFESORES
SESION 1 SESION 2
10 Marzo 2022 17 Marzo 2022
INTRODUCCION Y CONCEPTOS CLAVE CONFLICTO COMO PROCESO CiCLICO

de

en PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

El conflicto en la organizacién como un
proceso ciclico.

Dificultades y obstaculos en la comunicacion y
como abordarlos: el manejo de la asertividad.
Actuacion ante situaciones conflictivas:
estudio de situaciones.

Los conflictos en PRL: intereses
contrapuestos, integracion preventiva y
responsabilidades legales.

Bases para las relaciones entre personas en
el contexto de la organizacién.

La comunicacién humana y sus fundamentos.
El manejo de la emocién en la conversacion.

Yy manejo

P4

SESION 3 SESIONSS
24 Marzo 2022 7 Abril 2022
- PUESTA EN COMUN DE CASOS: DE LA
COMUNICACION DENTRO DE CULTURA Slaaidiae.

PREVENTIVA
El analisis de casos y pruebas de estrés
dentro de la organizacidn.
Analisis de situaciones criticas y gestion
del conflicto.
Aplicacidon de técnicas de autocuidado
para el técnico de prevencion.

Los procesos de comunicacién dentro del
marco de referencia de la cultura preventiva.
Las habilidades de negociacién, procesos de
influencia y liderazgo en la organizacion para

encauzar el conflicto.

El curso incluye: 9:30h 14:30h

*  horas de formacion presencial ~ * Plataforma online 9 .
FUNDACION AGUSTIN DE

*  horas de formacion online * Desayuno en cada sesion BETANCOURT
Calle del Profesor Aranguren 3.
ETSI.Caminos Canales y Puertos

Importe: PARA LA RESERVA DE PLAZA CONTACTAR CON:

IVA no incluido * info@ajpre.net
= 663105017

PLAZAS
LIMITADAS

AJP — Asesoria Juridica y Prevencion N info@ajpre.net
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